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Firenkla din vardag med BankiD

| dag finns det manga enkla och sakra tjanster som underlattar for dig nar du gor
olika vardagsarenden. Myndigheter, banker och andra foretag erbjuder tjanster och
alternativ som ger stor flexibilitet - nar det passar dig och dar det passar dig.

Numera kan du géra mycket med mabilen och surfplattan. Som att se din pension,
deklarera, betala rakningar, betala pa en loppis och utfdra en mangd andra praktiska
vardagsekonomiska tjanster. Du kan till och med fornya ditt recept via mobilen - och
boka lakartid dygnet runt.

Att Iara sig nya rutiner kan kannas lite svart i borjan. Det galler naturligtvis aven
digitala tjanster. Men nar du val &r igang &r det latt och smidigt. Upptack som sa

manga andra fordelarna med de nya digitala tjansterna som forenklar din vardag!

For att anvanda dessa digitala tjanster i din dator, pa din surfplatta eller i din mobil
behdver du ett BankID.

BankID ar en svensk e-legitimation och kan ses som din personliga legitimation eller
din digitala namnteckning pa internet. BankID fungerar som ditt ID-kort eller korkort.

Du kan installera ditt BankID i mobilen, surfplattan eller datorn och det ar din bank
som utfardar det till dig.

Tips om hur du kemmer igang hittar du pd www.oanade-méjligheter.se



Betala nirsomhelst och varsomhelst med Swish

Swish ar en betaltjanst som gor att du kan skicka och ta emot pengar via din mobil.
Det har dppnar upp manga majligheter i din vardag. Fungerar enkelt och sakert nar
du till exempel vill dela pa notan, betala pa loppis eller skanka till valgorande andamal.

Det enda du behdver &r ett mobiltelefonnummer till den du ska skicka pengarna till.
En bekraftelse kommer innan du godkanner for att kontrollera att pengarna hamnar
ratt. Pengarna overfors direkt oavsett bank. Du godkanner dina dverforingar med din
digitala namnteckning - ditt mobila BankID.

Med Swish kan du &ven skicka pengar med mobilen till foretag, foreningar och
organisationer.

Lds mer och fd svar pd dina frdgor pd www.oanade-mdjligheter.se



Din trygghet

Att anvanda internet och mobilen for att gora sina arenden ar bade smidigt och
tryggt. Vi bor dock alltid tanka lite extra kring hur vi hanterar och tryggar sakerheten
pa natet. Det &r viktigt att du ser pa din dator, surfplatta och mobil som en varde-
handling som kraver samma forsiktighet som din planbok och dina hemnycklar.

Kom ihag och se till att din personliga information och koder halls personliga och for
dig sjalv - de &r inte till for andra.

1. Skydda din kod.

Lamna aldrig ifran dig din e-legitimation eller koder till ndgon annan. Det &r inget
konstigt - det har du lovat banken nar du ingick i avtal. Och tank pa att be den som
eventuellt hjalper dig att titta bort nar du knappar in din kod.

2. Lamna aldrig ut din personliga information via telefon om du blir uppringd.
Myndigheter och/eller din bank ringer aldrig upp dig for ett erbjudande eller informa-
tion och ber dig knappa in din kod. Ring och kontrollera med din telefonbank och
deras support om du har fragor eller &r osaker om dina uppgifter och om ditt BankID.

3. Lamna aldrig ut din personliga information via mejl.

Myndigheter och/eller din bank skickar aldrig ett mejl dar de begar att du ska mejla
dina kort- eller inloggningsuppgifter. Om du far ett mejl med en lank eller bifogad fil,
dppna aldrig filen eller klicka aldrig pa en lank som exempelvis ber dig fylla i nagot.

For fler sdkra tips och svar pd dina frdgor, www.oanade-mdjligheter.se



Vill du vill hjdlpa nagon i din nirnet?

Fler och fler &r nyfikna pa hur de digitala tjansterna fungerar, men manga ganger
kan det finnas fragor och funderingar kring hur man gor. Att kemma igéng kan ibland
upplevas lite motigt. Det ar har du som anhorig eller van kan vara ett stod. Nar du
hjalper nagon &r det mycket viktigt att du inte tar del av personliga uppgifter och
koder. Respektera alltid den personliga integriteten. Titta bort nar personliga koder
knappas in. Eller be den person du hjalper att dolja koden.

Om du vill Iara dig mer sa finns kurser som anordnas av olika lokala foreningar,
studieforbund, och organisationer runtom i Sverige. Studieframjandet, PRO, SPF
ar nagra exempel.

Tips: Glom inte telefonbanken!

Du vet val om att du kan gora manga bankarenden genom att ringa bankernas telefon-
support? Telefonbanken, som den ofta kallas, hanterar de flesta bankarenden. En
personlig service som ar tillganglig nar det passar dig med generdsa Gppettider.

De kan hjalpa dig med de flesta enkla bankarenden. Som till exempel att betala
rakningar, gora 6verforingar och kontrollera saldo. De kan &ven ge dig support och
information ndr det galler ditt sparande, fonder och pension.

Oanade mijligheter Gr eff initiativ skapat av Sparbankernas
Riksforbund och Svenska Bankforeningen. Oanade majligheter
och sajten handlar om aftt inspirera, sprida kunskap och svara

pd fragor kring hur mobila och digitala tianster, som BankiD och
Swish, kan underlifta Grenden och forenkla din varday.
Mer material finns att skriva ut frin sajten.






www.oanade-maojlighefer.se

Kontakta oss pa hej@oanade-mojligheter.se



